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»Zlepsenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluZbam
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Prijimatel: Ministerstvo vnttra Slovenskej republiky, Pribinova 2, 812 72 Bratislava
Vyska nenavratného finan¢ného prispevku (NFP): 4 124 384,81 eur

Détum rozhodnutia o poskytnuti NFP: 13. 10. 2017

Diétum nadobudnutia pravoplatnosti rozhodnutia: 17. 10. 2017

Tento projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu v ramci
Opera¢ného programu Efektivna verejna sprava (OP EVS).

Prioritna os 1: Posilnené instituciondlne kapacity a efektivna VS

Specificky ciel 1.1: Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS

Riadiaci organ OP EVS: Ministerstvo vnttra SR
Miesto realizicie projektu: celé tzemie Slovenskej republiky
Termin realizacie projektu: 12/2015 - 01/2021

Popis projektu:

Projekt je orientovany na zvy3enie podielu zainteresovanych subjektov prevencie
kriminality na rie$eni aktudlnych celospolotenskych problémov vyplyvajacich z
kriminality v Slovenskej republike. Vytvéara predpoklady pre realizaciu preventivnej
politiky Slovenskej republiky ako neodmysliteI'nej stcasti bezpecnostnej politiky
Slovenskej republiky, ktorej cielom je dosiahnutie kontroly kriminality
prostrednictvom  koordinacie komplementarneho stiboru represivnych a
nerepresivnych prostriedkov. Zaobera sa postupmi na zniZovanie vyskytu socialno-
patologickych javov, motivov a prileZitosti na pachanie trestnych ¢inov. Zvyraziuje
potrebu komplexného a koordinovaného riedenia tloh prevencie kriminality $tatnymi
orgdnmi a organmi samospravy s vizbou na mimovladne organizéacie, vzdeldvacie a
vedecké ustanovizne. Predpokladom realizacie komplexného a koordinovaného
riesenia tloh prevencie kriminality v oblasti podpory a pomoci obetiam je vytvorenie
a poskytovanie dostupnych sluZieb na verejne pristupnych a znamych miestach vo
forme stabilnych kontaktnych bodov. Kontaktné body budid nielen miestom
konzultacii a poskytovania informaécii, ale zaroveri buda priestorom pre sietovanie a
koordinaciu asistenénych systémov a instittcii (samosprdva, vzdeldvacie in3tittcie,
poskytovatelia  socidlnych sluZieb, poskytovatelia sluzieb zamestnanosti,
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti a iné).



Projekt bude realizovany prostrednictvom hlavnych aktivit projektu:

1. Vybudovanie $peciilneho pracoviska pre analyjzu potrieb a podporu obeti - cielom analytického
centra bude vytvdrat konceptné a analytické materidly, ktoré budi d'alej vyuZivané koordindtormi na
regiondlnej trovni, ich asistentmi a metodickymi pracovnikmi. Analytické centrum bude zdroverti
monitorovat’ dosahované vysledky a pokrok.

2. Vytvorenie siete koordindtorov pre obete trestnijch inov - zabezpeli efektivnejsi dosah obeti
trestnych ¢inov k sluzbam poskytovanych v ramci projektu. Potas prvého roka sa nastavi spdsob
fungovania siete koordindtorov a ich asistentov a tento sa bude priebeZzne modelovat' na zdklade
skuto¢nych potrieb.

3. Tvorba systému metodického riadenia a koordindcie jednotlivijch kontaktnijch bodov (KB), tvorba
a schvdilenie $tandardov a metodik z jednotlivych oblasti so zameranim na potreby Kklienta -
poskytnutie platformy pre koordindtorov a ich asistentov na daldi rozvoj vymenu informdcii a
postupov.

4. Nastavenie spoluprice formou zapojenia vietkych zainteresovanych subjektov vritane obtianskej
spoloCnosti, ktord sa bude riadit' vytvorenymi metodikami. V rdmci aktivity budid existujice
organizacie a subjekty 3tdtnejspravy, ktoré sa venujii danej problematike, dopliiat’ systém poskytovania
pomoci. Cielom je dosiahnut’ ¢o najvy38iu efektivitu v tejto oblasti, vytvorit' urliti troveit
poskytovanych sluZieb.

5. Vzdeldvanie koordindtorov, asistentov a prislusnikov PZ na sirovni okresov - zabezpelit' rozvoj
I'udskych zdrojov s ciel'om poskytnit’ dostupné, primerané a kvalitné sluzby klientom.

6. Vytvorenie databdzy kontakinych bodov podpornmjch v rdmei NP a ich vysledkov, evaludcia
dosiahnutijch vijsledkov - cielom aktivity je mapovat’ jednotlivé kontakiné body (siet’ koordindtorov a
ich asistentov) ako aj ich vysledky a vystupy. Cast databazového systému bude shiZit' odbornym
pracovnikom verejnej spravy a Clenom projektového timu k zdielaniu prikladov dobrej praxe,
materidlov k prednédskovej a preventivnej innosti, skiisenosti, a druha ast’ databdzy dostupna formou
webovej stranky, bude poskytovat’ tdaje o kontakinych bodoch (kontakty, sluzby, pomdhajice
organizacie). "

7. Preventivne aktivity s vybranyjmi skupinami obeti - sa budi vykondvat' v spolupréci s organizdciami
mimovlddneho sektora, ktoré sa venujui osvetovym a preventnym projektom, a ktoré maji zaroveri
relevantné skiisenosti s inovativnymi a modernymi komunika¢nymi projektmi v rdmci socidlnych tém.
Tlacova sprava o projekte z 31. 7. 2017

Dalsie informicie o projekte z 24. 11. 2017

Informécie o operatnom programe Efektivna verejnd sprava ndjdete na http:/ /www.minv.sk/?opevs.

JUDr. Frantiek Puskar t.¢. 0908 795 807, frantisek.puskar2@minv.sk
koordindtor na regionédlnej rovni pre regién Spidskéd Nové Ves, Gelnica, Kogice

JUDr. Katarina Frimerova t.¢. 0908 734 961, katarina.frimerova2@minv.sk
asistent koordinétora pre regién Michalovce, TrebiSov a Sobrance

Katarina Bortikova t.¢. 0908 799 569, katarina.bortakova@minv.sk
Asistent koordinéatora pre regién Ko3ice - okolie, RoZilava

Oddelenie koordindcie a programov prevencie kriminality
Odbor prevencie kriminality kanceldrie ministra vniitra SR
Ministerstvo vmiitra Slovenskej republiky

Driefiova 22, 812 82 Bratislava

tel:  +421248592203

Regiondlna kancelaria Kosice

budova Okresného iradu v Kosiciach, kancelaria B/706
Komenského 52, 040 01 KoSice

tel:  +421 55 6001445

mail: frantisek.puskar2@minv.sk ; katarina.bortakova@minv.sk ;
katarina.frimerova2 @minv.sk

url:  http:/ /www.minv.sk/?odbor-prevencie-kriminality
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Projekt je podporovany z Europskeho socialneho fondu.
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Narodny projekt Ministerstva vnutra Slovenskej republiky

,ZlepSenie pristupu obeti trestnych ¢inov k sluzbam
a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete.”
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KOSICKY KRAJ
Informacné centrum pre obete

Informacna kancelaria pre obete Kosice

Okresny urad ~) Uradné hodiny
Komenského 52 Kosice, budova B
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Tento projekt je realizovany v rémci Operaéného programu Efektivna samosprava a je podporeny z Eurdpskeho socélneho fondu.




BEZPECNEHO SENIORA

DESATORO

E3 NENALETM NA “VYHODNY" NAKUP
Vidy si precitam podmienky uvedené malym pismom v kiipnej
zmluve, aby som sa vyhol dalSim zbytocnym platbam.

¥3 NEDAM PENIAZE DO RUK CUDZIM LUDOM

Nech ich argumenty pésobia akokolvek déveryhodne, vzdy si overim
pravdivost ich slov, ak odo mia pytajli peniaze doma, alebo na ulici.

EJ NENECHAM SA OKLAMAT POD ZAMIENKOU
PROBLEMOV MOJICH BLIZKYCH

Okamdite volam blizkemu a overim si pravdivost pribehu. Hovor
blizkemu vidy vytd¢am sdm, nenechdm to spravit cudzieho, ktory
zamerne vytodi svojho komplica.

£3 NEVPUSTIM DO DOMU CUDZIEHO CLOVEKA,
ABY MA OKRADOL

Ani v pripade ak sa preukaze odznakom alebo preukazom - mézu
byt falosné. Ak ho nepozndm, nechdvam ho za dverami.

£3 NEUKAZEM SKRYSU NA PENIAZE CUDZIEMU CLOVEKU

Nevyberam peniaze zo svojej skrySe a nehovorim nikomu cudziemu,
kde sti uloZené, ani kolko pefiazi mdm doma alebo v banke.

sy (O 7VJ0J

3 NENALETIM FALOSNYM POLICAJTOM A INYM URADNIKOM

Na prisluSnom drade si vzdy telefonicky overim, &i ku mne vyslali
konkrétneho tradnika. Nevpistam tychto fudi dnu, kym mi drad
nepotvrdi dovod ich ndvstevy.

NEDAM SA OKLAMAT FALOSNYMI KAMARATMI MOJICH VNUCAT

Ak odo miia pytaju peniaze pre vnuka alebo ako pomoc pre seba,
okamZite volam vnukovi, aj vtedy ak by mi jeho kamarat tvrdil,
ze vnuk leZi zraneny v nemocnici.

3 NENALETM NA FALOSNE ZDRAVOTNE PROBLEMY CUDZICH LUDI

Ak ma tipenlivo prosia o finanént pomoc pri zdravotnych problémoch
seba alebo svojho blizkeho, nenaletim a nedévam Ziadne peniaze cudzim.

£) NEROZMIENAM PENIAZE CUDZIM LUDOM

Neberiem peniaze od cudzich ludi a nevydavam im z nich svoje peniaze,
ani im nerozmieiam a za Ziadnych okolnosti im neukazujem, kde drZim
svoju hotovost.

{0 NENASTUPUJEM K CUDZIM DO AUTA

Ak mi nikaji nezistnii pomoc, alebo potrebujd
poradit's cestou, nikdy k nim nesadnem I
do auta a nenechdm sa okradniit alebo ublfZit'si. Tt

© DOLEZITE TELEFONNE CISLA

POLICIA: 158
senorLINkA: 0800 172 500

TEL. PRIBUZNEHO:

---------------------

www.desatoro.sk



